
 
 

สรุปผลการพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.ติดดาว) จังหวัดชัยภูมิ ปี 2562 

เกณฑ์ชี้วัด  
ร้อยละของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในแต่ละอ าเภอทีผ่่านเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพ รพ.สต.ติดดาว  
1)ระดับ 3 ดาว ร้อยละ 100    2) ระดับ 5 ดาว ร้อยละ 60 

ข้อมูล/สถานการณ์  
จังหวัดชัยภูมิ มีจ านวนอ าเภอทั้งหมด 16 อ าเภอ โรงพยาบาลทั่วไป 1 แห่ง โรงพยาบาลชุมชน 15 แห่ง 

ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 16 แห่ง และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ( รพ.สต.) จ านวน 167 แห่ง ผลการ
พัฒนาตามเกณฑ์คุณภาพ รพ.สต. ติดดาว ปี 2560 มี รพ.สต.ที่ผ่านเกณฑ์ ( ระดับ 5 ดาว ) จ านวน 18 แห่ง     
คิดเป็นร้อยละ 10.78  ปี 2561 รพ.สต.ที่ผ่านเกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว สะสม ( ปี 2560-2561 ) จ านวน 68 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 40.72  
เกณฑ์เป้าหมาย  

เป้าหมาย ปีงบประมาณ 
 2561 2562 2563 2564 
กระทรวง(ร้อยละ) 25 60 80 100 
เขต 9 (ร้อยละ) 30 60 80 100 
จังหวัดชัยภูมิ(ร้อยละ) 40 60 100 100 
Re-accreditation - - รพ.สต.ทีผ่่าน ระดับ 5 ดาว ปี 61 

( 100 % ) 
รพ.สต.ทีผ่่าน ระดับ 5 ดาว ปี 62 

( 100 % ) 

สรุปผลการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว จังหวัดชัยภูม ิ ปีงบประมาณ 2562 

ล าดับ อ าเภอ 
จ านวน 
รพ.สต.
ทั้งหมด 

รพ.สต.ติดดาว ระดับ 5 ดาว 
สะสม (ปี 60-61) 

ผลงานเพ่ิม ระดับ 5 ดาว 
ปี 2562 

ผลงานรวม ปี 2562 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1 เมือง 21 9 42.86 11 52.38 20 95.24 
2 บ้านเขว้า 10 5 50 3 30.00 8 80.00 
3 คอนสวรรค ์ 9 4 44.44 3 33.33 7 77.78 
4 เกษตรสมบูรณ ์ 16 4 25.00 7 43.75 11 68.75 
5 หนองบัวแดง 13 6 46.15 3 23.08 9 69.23 
6 จัตุรสั 11 5 45.45 2 18.18 7 63.64 
7 บ าเหน็จณรงค ์ 11 4 36.36 3 27.27 7 63.64 
8 เทพสถิต 10 4 40.00 4 40.00 8 80.00 

13 หนองบัวระเหว 6 3 50.00 1 16.67 4 66.67 
10 ภูเขียว 15 6 40.00 5 33.33 11 73.33 
11 คอนสาร 9 3 33.33 3 33.33 6 66.67 
9 บ้านแท่น 6 3 50.00 2 33.33 5 83.33 

12 แก้งคร้อ 15 4 26.67 5 33.33 9 60.00 
14 ภักดีชุมพล 6 3 50.00 3 50.00 6 100.00 
15 เนินสง่า 6 3 50.00 3 50.00 6 100.00 
16 ซับใหญ ่ 3 2 66.67 1 33.33 3 100.00 
 รวม 167 68 40.72 59 35.33 127 76.05 

ข้อมูล ณ วันที่  21  กรกฎาคม  2562 

หมายเหตุ : ปี 2562 ผลการประเมิน รพ.สต.ผ่านเกณฑ์ รพ.สต.ติดดาว ระดับ 3 ดาว จ านวน 167 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 100 



 
 

สรุปปัญหาที่พบจากการเยี่ยมประเมิน รพ.สต.ติดดาว 
 รพ.สต.ที่รับการประเมิน 

1.รพ.สต.บางแห่งไม่มีเคร่ืองมือที่จ าเป็น หรือที่มีก็ช ารุด เช่น เครื่องปั่น Hematocrit  
2.ระบบควบคุมอุณภูมิในการจัดเก็บยาและเวชภัณฑ์สุ่มเสี่ยงต่อคุณภาพมาตรฐาน  เช่น รพ.สต.บางแห่งยังไม่มี

แอร์ส าหรับรักษาความเย็นในห้องเก็บยา เวชภัณฑ์ 
3.ที่พักขยะติดเชื้อ ไม่ได้มาตรฐาน หรือมีความเสี่ยงต่อการแพร่กระจายเชื้อ 
4.ระบบจ่ายกลาง ( ใน รพ.สต.ที่ด าเนินการเอง ) ขาดมาตรฐานการตรวจสอบการควบคุมในการท าปราศจากเชื้อ 
5.การสอบเทียบเครื่องมือไม่เป็นไปตามแผนก าหนด ( บางแห่ง ) 
ทีมเยี่ยมประเมิน 
1.ไม่มีงบประมาณสนับสนุนทีมเยี่ยมประเมิน  

สรุปความคิดเห็นต่อการสนับสนุนและการเยี่ยมประเมินคุณภาพ รพ.สต.ติดดาว  
 ตามที่คณะกรรมการเยี่ยมประเมินได้ออกเยี่ยมประเมินคุณภาพ รพ.สต.ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ชัยภูมิ จึงได้ด าเนินการสอบถามความคิดเห็นต่อการสนับสนุนการพัฒนาและการเยี่ยมประเมินคุณภาพ รพ.สต.    
ติดดาว จากกลุ่มเป้าหมาย เจ้าหน้าที่ รพ.สต.ที่รับการเยี่ยมประเมินรับรองคุณภาพ ปี 2562 จ านวน 61 แห่ง 
จากทั้ง 16 อ าเภอ มีผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวนทั้งสิ้น 209 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน ใหญ่เป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 75.10 อายุเฉลี่ย 40.01 ปี สถานภาพสมรสคู่ ร้อยละ 62.20 การศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 
76.60 โดยมีต าแหน่งหน้าที่การปฏิบัติงานส่วนใหญ่เป็นพยาบาลวิชาชีพ ร้อยละ 30.14 รองลงมาเป็นต าแหน่ง
นักวิชาการสาธารณสุข ผู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ( ผอ.รพ.สต.) และเจ้าพนักงานสาธารณสุข/
เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข ร้อยละ 20.10, 17.70 และ 14.36 ตามล าดับ  การได้รับรู้ข้อมูลด้านวิชาการ 
ความรู้  ความเข้าใจในการพัฒนาคุณภาพ รพ.สต. (รพ.สต.ติดดาว) ส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลฯ จากทีมพี่เลี้ยง ร้อยละ 
79.43 รองลงมาจาก สสอ., รพ., Website สื่อ Social และ สสจ. ร้อยละ 77.03, 54.55, 39.71 และ 
34.93 ตามล าดับ ด้านความคิดเห็นการได้รับสนับสนุนจากเครือข่ายบริการมีทั้งหมด 4 ประเด็น พบว่า การ
สนับสนุนด้านบุคลากร ระดับมาก ร้อยละ 74.16 ด้านงบประมาณ  ระดับมาก ร้อยละ 56.94  ด้านเครื่องมือ 
วัสดุ  สิ่งของ ระดับมาก ร้อยละ 65.55 และ ความพึงพอใจของการสนับสนุนโดยรวม ระดับมาก ร้อยละ 79.90  
ส่วนด้านความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ รพ.สต.ต่อการเยี่ยมประเมินมีทั้งหมด 9 ประเด็น ได้แก่ ด้านความเหมาะสม
ของช่วงเวลาการออกเยี่ยมประเมิน,ความตรงต่อเวลาของทีมเยี่ยมประเมิน,บุคลิกภาพและการแต่งกายของผู้เยี่ยม, 
ความเหมาะสมจ านวนผู้เยี่ยมประเมิน, รูปแบบและตารางการเยี่ยมประเมิน, ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับประเด็น
การพัฒนาคุณภาพผู้เยี่ยมประเมิน, ความสามารถในการชี้ประเด็นและเสนอแนะโอกาสการพัฒนาของผู้เยี่ยม
ประเมิน, ความเป็นกัลยาณมิตรของผู้เยี่ยมประเมิน และระดับความพึงพอใจต่อทีมเยี่ยมประเมินโดยรวม        
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ร้อยละ 84.21, 94.74, 97.61, 92.34, 91.39, 97.61, 96.65, 97.61 และ 
98.09 ตามล าดับ 
ผู้รายงาน   

นางสาวนันทพร  อ่อนชัย   หัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ 

ผู้สรุปข้อมูล   
นายสุภวิทย์  บุญขันธ์      นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  

  กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพและรูปแบบบริการ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1.แผนการสนับสนุนด้านบุคลากรการปฏิบัติงาน เช่น การติดตามควบคุม ก ากับ ด้านเภสัช ( บางแห่ง ) 
2.การพัฒนาศักยภาพบุคลากรบางแห่งยังไม่สอดคล้องกับความจ าเป็นในการแก้ไขปัญหาของพื้นที่ 

 


