
รายงานการติดตามตัวช้ีวัดระดับทีมน า   
โรงพยาบาลภูเขียวเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดชัยภูมิ ปีงบประมาณ 2560-2562 

ที ่ รายการตัวชี้วัด (KPI) เกณฑ ์
ผลงาน 

2560 2561 2562 

1 ร้อยละการเสียชีวิตรวม <ร้อยละ 0.5 0.36 
(147/41,414) 

0.31 
(128/41,238) 

0.26 
(151/57,519) 

2 
ร้อยละการเสียชีวิตในผู้ป่วย Sepsis  < ร้อยละ 30 24.08 

(164/681) 
26.14 

(40/153) 
18.94 

(50/264) 

3 ร้อยละการเสียชีวิตในผู้ป่วย pneumonia รวม < ร้อยละ0.65 2.59 
(42/1,621) 

2.01 
(35/1,737) 

1.64 
(21/1,283) 

4 ร้อยละผู้ป่วยติดเชื้อดื้อยาในกระแสเลือด ลดลงร้อยละ 10 ต่อปี N/A N/A 4.34 
(31/714) 

5 
ร้อยละการวินิจฉัยผิดพลาดในโรคที่เสี่ยงต่อการวินิจฉัย
ผิดพลาดมากท่ีสุด(Appendicitis/Multipletrauma/ 
ectopic pregnancy/viral croup/STEMI) 

<ร้อยละ 10 14 12 16 

6 RDU ผ่านขั้น 2 2 1 0 
7 Adverse Drug Events ระดับ E ขึ้นไป < 12 ครั้ง 3 6 3 

8 
อุบัติการณ์การให้เลือดผิด 0 ครั้ง 1.515 1.387 

ลดลงร้อยละ 
8.45 

1.510 
เพิ่มขึน้รอ้ยละ 

8.88 
9 ระดับภาวะวิกฤติทางการเงิน ไม่เกินระดับ 4 ขั้น 1 ขั้น 1 ขั้น 1 
10 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยนอก ≥ ร้อยละ 80 78.79 77.79 79.77 
11 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยใน ≥ ร้อยละ 80 83.05 83.58 84.55 
12 ร้อยละความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร ≥ ร้อยละ 80 66.67 65.20 65.90 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดระดับทีมน า  ปีงบประมาณ 2562 

ที ่ ตัวช้ีวัด   เกณฑ ์
ผลงาน  ผลการ 

เป้าหมาย ผลงาน ร้อยละ ประเมิน 
1 ร้อยละการเสียชีวิตรวม <ร้อยละ 0.5 57519 151 0.26 ผ่าน 
2 ร้อยละการเสียชีวิตในผู้ป่วย Sepsis  < ร้อยละ 30 264 50 18.94 ผ่าน 
3 ร้อยละการเสียชีวิตในผู้ป่วย pneumonia รวม < ร้อยละ0.65 1283 21 1.64 ไม่ผา่น 

4 
ร้อยละผู้ป่วยติดเชื้อดื้อยาในกระแสเลือด ลดลงร้อยละ 

10 ต่อปี 
   

 
เพิม่ 8.88 ไม่ผา่น 

5 
ร้อยละการวินิจฉัยผิดพลาดในโรคที่เสี่ยงต่อการวินิจฉัย
ผิดพลาดมากท่ีสุด(Appendicitis/Multipletrauma/ 
ectopic pregnancy/viral croup/STEMI) 

<ร้อยละ 10 714 31 4.34 ผ่าน 

6 RDU ผ่านขั้น 2 ผ่านขั้น 1  
7 Adverse Drug Events ระดับ E ขึ้นไป < 12 ครั้ง 12 16 - ไม่ผา่น 

8 อุบัติการณ์การให้เลือดผิด 0 ครั้ง 0 0 - ไม่ผา่น 

9 ระดับภาวะวิกฤติทางการเงิน ไม่เกินระดับ 4 <4 3 - ผ่าน 

10 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยนอก ≥ ร้อยละ 80   79.77 ไม่ผา่น 

11 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยใน ≥ ร้อยละ 80   84.55 ผ่าน 

12 ร้อยละความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร ≥ ร้อยละ 80   65.90 ไม่ผา่น 

 
 


